De nouveaux services en ligne pour les 39 communes de m2A

Depuis mars 2017, une plateforme de services en ligne « e-services.mulhouse-alsace.fr » permet
aux habitants de m2A de pré-inscrire leurs enfants en créche ou chez des assistantes maternelles.
Ce dispositif innovant remplace les anciennes démarches et facilite les inscriptions en centralisant
les demandes. Objectif : simplifier la vie de tous les usagers !
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Développer les démarches en ligne !

Avec le développement de « e-services.mulhouse-alsace.fr », de nouveaux services aux habitants
voient le jour. Il est aujourd’hui possible de prendre rendez-vous en ligne pour faire ou refaire sa
carte nationale d’identité ou son passeport.

SPORTS ET LOISIRS AQUATIQUES

Lecons de natation, les inscriptions démarrent !

A partir du 26 juin, chaque habitant des 39 communes de m2A pourra s’inscrire aux lecons de
natation proposées dans les structures suivantes : centre nautique lle Napoléon a Habsheim, piscine
de Bourtzwiller, de I'lllberg, Pierre et Marie Curie a Mulhouse, piscine des Jonquilles a lllzach et
piscine d'Ungersheim et dées fin ao(t, aux activités aquatiques (aqua gym, aqua bike...) pour toute la
saison a venir.

Le double objectif de ce service en ligne : faciliter vos démarches d’abonnement et de réabonnement
aux lecons de natation et aux activités aquatiques tout en proposant un service interactif pour vous
informer !



Pédagogie, accompagnement et équité de service

Les priorités de m2A avec ces services en ligne :

- un meilleur suivi pédagogique avec une priorité aux réinscriptions pour les lecons de natation,

- un accompagnement et une équité d’acces (inscriptions simultanées pour les animations adultes).

Plus facile, plus pratique et plus rapide, connectez-vous a la plateforme en ligne via le site de votre
commune en cliquant sur le macaron « Mon compte en ligne » ou directement via |'adresse
« e-services.mulhouse-alsace.fr ».

/Inscriptions aux lecons de natation : m2A vous accompagne \

Les personnes rencontrant des difficultés ou n’ayant pas accés a internet pourront effectuer
cette démarche dans deux points info :

e Pole Sports et Jeunesse - Palais des Sports, 16 bld Stoessel a Mulhouse
Tél. 0389337923
e Centre Nautique lle Napoléon, 5 rue de I'Industrie a Habsheim

\ Tél. 038963 44 90 /
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